LICENCIATURA! ProTeECCION CiviL Y GESTION DE RIESGOS

ProTOCOLO PRrROGRAMA DE EsTubios

Plan de estudios del que forma parte: Licenciatura Proteccion Civil y Gestion de Riesgos

Procrama be Estubpios: PsicoLocia ApLicaba EN Casos DE DESASTRES
Nombre completo de acuerdo con el Plan de Estudios

Fecha de Elaboracién Marzo-2012

Nivel: Licenciatura

Ciclo Superior

Colegio de Ciencias y Humanidades

Caracter: Indispensable

Modalidad: curso taller

Horas de estudio al semestre (16 semanas)

Con docente teoéricas 4.5 hrs

Carga horaria semanal: 4.5 hrs

Carga horaria semestral: 72 hrs

Requerimientos para cursar la asignatura Las habilidades que se requieren del alumno
son: analitico, con capacidad de sintesis, metddico y creativo

Materias anteriores:

Algebra y geometria analitica, Quimica de la Célula, Introduccién a la Fisica,
Bioestadistica. Cuerpo Humano | y Cuerpo humano II, Célula I, Célula Il, Introduccién a la
Proteccion Civil y Gestion de riesgos. Introduccion a la Metodologia de la Investigacion,
Introduccién a la psicologia.

Materias posteriores: Sistemas de salud y gestion de riesgos, Metodologias
participativas y resiliencia de las comunidades. Instalaciones temporales en caso de
desastres. Desarrollo sustentable y cambio climatico. Seminario de Trabajo recepcional.
Numero de estudiante: minimo 5 maximo 30

Perfil deseable del profesor: Con licenciatura en areas de psicologia y con experiencia
en campo en materia de proteccion civil

Academia responsable del programa

Disefador: Alejandra Rivera Quintero y Ma. Elena Duran Lizarraga

Presentacion del curso

Debido a las situaciones de estrés asociados a los desastres tanto para las victimas como para los
proveedores de auxilio, y los efectos en el corte mediano y largo plazo que estos tienen, existe a
necesidad de proveer intervencion en crisis en este curso-taller se estudian los temas basicos, la
planeacion para la intervencion e intervenciones con grupos pequefios y grandes, ademas de
revisar la nomenclatura estandarizada (términos clave, definiciones y conceptos) para entender
mejor el material que se estudiara como incidentes criticos, crisis psicolégica, intervencion en
crisis, principios de la intervencién en crisis, lecciones aprendidas de la salud mental comunitaria,
puntos de consenso de la National Volunteer Organizations Active in Disaster (NVOAD), puntos
clave de la intervencion en crisis; continuo de cuidados resistencia, Resiliencia, recuperacion;
intervenciones recomendadas por la NVOAD, Manejo de Estrés en Incidentes Criticos (MEIC),
elementos del MEIC, habilidades centrales para una intervencion en crisis amplia, tacticas y
estrategia del MEIC.

Propésito(s) general(es):
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Que el estudiante sea capaz de intervenir en situaciones conocidas como de riesgo y
vulnerabilidad, para manejar la situacion de estrés en un grupo después de la actuacion en una
situacion de emergencia y/o desastre.

Temario (Unidades y/o temas, incluyendo subtemas).

Unidad | - Reacciones Psicoldgicas y Conductuales comunes.

En esta seccién se estudiaran los temas basicos para entender la respuesta al estrés y situacién
de peligro:

Estrés, categorias de reacciones de estrés,

Ejemplos de incidentes criticos,

Estrés postraumatico vs. Trastorno por estrés postraumatico,

Sindrome de respuesta al estrés, signos y sintomas del estrés postraumatico, trastorno por estrés
postraumatico, Lineamientos para Triage, sensibilidad por la diversidad, el rol de la terapia
psicoldgica,

Reduciendo el riesgo de reacciones adversas, precauciones para la intervencion en crisis,
contratransferencia,

Unidad Il - Planeacion Estratégica.

En esta seccion se estudiara lo referente a la planeacion estratégica con el fin de saber cuando es
mejor emplear el tipo de intervencion (Tactica) mas apropiado para la situacion:

Férmula de planeacion estratégica,

Algoritmos de planeacién para intervenciones grupales,

Proceso de planeacion estratégica de tres pasos.

Unidad Il Intervencion en Crisis para Grupos Grandes.

En esta secciodn las/los estudiantes se familiarizaran con las intervenciones para grupos grandes,
como son la DESMOVILIZACION- DESCANSO, INFORMACION Y TRANSICION (DIT), para
personal de servicios de emergencia militares o cualquier otro personal operativo que ha estado
expuesto a un Incidente Critico significativo como desastre o ataque terrorista

Centros de Recuperacion (area de descompresion fisica y psicosocial durante el operativo);
Informacion para Manejo de Crisis para Comunidades y Organizaciones.

Unidad V - Intervencién en Crisis para Grupos Pequefios - I.

En esta seccion las/los participantes se familiarizaran con las intervenciones en crisis para grupos
pequenos.

Apoyo inmediato a grupos pequefios

Siete factores curativos del trabajo en grupos;

Informacion para Manejo de Crisis para grupos pequenos.

Unidad IV - Practica de Intervencion en Crisis para grupos grandes.
En esta seccion se llevara a cabo un simulacro de practica.

Unidad VI- Intervencién en Crisis para grupos Pequeios — II.

En esta seccion las/los participantes se familiarizaran con la intervencion en crisis mas usada en el
mundo y cuenta con el mayor numero de investigaciones que apoyan su empleo con auxiliadores
Apoyo para grupos pequefios: CRITICAL INCIDENT STRESS DEBRIEFING — APOYO GRUPAL
PARA EVENTOS CRITICOS (AGEC).

Practica del Critical Incident Stress Debriefing - AGEC.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
El curso esta dividido en dos sesiones semanales, una de tres horas y una de hora y media
durante dieciséis semanas. El trabajo correspondiente a cada unidad tematica podra tener diversas

metodologias de exposicion de los temas, con lecturas para realizar discusiones dirigidas, y la
elaboracion y exposicion de trabajos de investigacion bibliografica.
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Evaluacion (Tipos y actividades de evaluacion).

1.- Evaluacion diagndstica que se aplicara al inicio del curso.

2.- Evaluaciones formativas, que se aplicaran al final de cada unidad tematica para evaluar el
avance grupal y aclarar las dudas antes de continuar con las siguientes unidades.

3.- Evaluacion de certificacion: se propone que conste de un examen escrito y un trabajo o
portafolios semestral.

Bibliografia basica.

Fernandez Liria, Alberto,Rodriguez Vega, Beatriz (2002). Intervencion en crisis Madrid, Espafia
Fondo Xavier Clavigero, S.J. - ITESO (Mexico)

Intervencion en crisis

Barrero Reyes, Ana Maria, Suarez Baquero, Alejandra, Martin Padilla, Mario Andrés Ernesto, dir.
Intervencion en crisis. 17-abr-2012. http://hdl.handle.net/10818/1644

Benveniste, D. (2000) Intervencién en Crisis Después de Grandes Desastres. Trépicos: La Revista
del Sociedad Psicoanalitica de Caracas. Afio VIII, Vol. I, Traduccién de Adriana Prengler.

Alipio Sanchez Vidal (2007) Manual de psicologia comunitaria Un enfoque integrado Editores:
Ediciones Piramide Espafia ISBN: 9788436820997 978-84-368-2099-7 8436820991 84-368-2099-1
Claudia Pineda Marin*, Wilson Lopez-Lépez** Atencién Psicolégica Postdesastres: Mas que un
"Guarde la Calma". Una Revision de los Modelos de las Estrategias de Intervencion. TERAPIA
PSICOLOGICA 2010, Vol. 28, N°2. 155-160

Vincent Faggiano , John McNall , Thomas T. Gillespie. 2011. Critical Incident Management: A
Complete Response Guide, Second Edition CRC Press, Taylos and Francis Group.

INFRAESTRUCTURAY RECURSOS MATERIALES NECESARIOS
En términos de infraestructura y recursos se requerird como minimo el espacio o aula para impartir
del curso asi como el material bibliografico necesario disponible en la biblioteca del plantel SLT

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACREDITACION

-Participacion en clase y entrega de tareas y actividades de certificacion (portafolio, avances de
trabajo semestral, etc)

-Haber presentado las evaluaciones formativas para medir el nivel de comprensién de los temas y
manejo de los textos

-Los que acuerde el comité de certificacion vigente
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