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Plan de estudios del que forma parte: Licenciatura de Ingenieria de Software
Especialidad: Administracién en Bases de Datos e Inteligencia de Negocios

Propésito(s) general(es):

El estudiante describira tedrica y practicamente las técnicas de almacenamiento de datos y OLAP para facilitar el
procesamiento analitico de apoyo a la toma de decisiones estratégicas, asi mismo aplicara las técnicas de
mineria de datos apropiadas para problemas concretos de extraccion de conocimiento.

Caréacter Modalidad Horas de estudio semestral (16 semanas)
. Seminario Taller Con Tedricas | 36 ) Tedricas | 20
Indispensa- — —— | Docen- Auténomas
ble Curso X | Curso-taller te Practicas | 36 Practicas | 36
. Lo | | Carga horaria semanal: Carga horaria
*
Optativa Laboratorio Clinica 45 +35-8 semestral- 128

Asignaturas Previas:

Asignaturas Posteriores:

Bases de Datos y Especialidad en Bases de Datos |

Administracion de Bases de Datos (DBA’s)

. Conocimientos y habilidades:
Requerimientos

De los sistemas manejadores de bases de datos, conceptos fundamentales de seguridad,

para cursar la| engimiento, mantenimiento. Conocimientos de uso y aplicacion de PC. Habilidades:
asignatura Abstraccion, analisis y creatividad.

Perfil Con Maestria en Ingenieria de Software o algun grado de maestria afin, o bien, amplios
deseable del | conocimientos y experiencia laboral en el area. Ademas, amplia experiencia docente y de
profesor: investigacion.

Academia responsable del programa:

Informética

Disefiador (es):

Profra. Silvia Alejandra Andrade Rodriguez
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INTRODUCCION

La materia de Especialidad en Bases de Datos Il se ocupa del estudio de tres aspectos fundamentales
para los Licenciados en Ingenieria de Software con especialidad de Administracién de Bases de Datos, al
desarrollar habilidades relacionadas con:

a) Administracion de Bases de Datos
b) Disefio y calidad de datos
c) Data warehouses

La asignatura de Especialidad en Bases de Datos Il est4d estructurada para impartirse mediante
exposiciones tedricas por parte del profesor y sesiones practicas de laboratorio, desarrollando proyectos en
el aula de clases para su posterior prueba y simulacion con ayudas computarizadas (SMBD) y su
construccion y prueba en el laboratorio. Lo anterior permitira al estudiante comprobar en la practica el
material estudiado en el aula de clases, asi como desarrollar habilidades en el manejo de las componentes
y los instrumentos utilizados en el laboratorio, por lo que se considera indispensable la realizacion de las
practicas en el laboratorio por parte del estudiante.

El primer tema del curso esta dedicado a la Administracion de Bases de Datos que tiene como tarea
fundamental estudiar las diferentes técnicas para la buena administracion de las bases de datos en la
organizacion y preparar para realizar las tareas mas fundamentales de un DBA (Administrador de Bases de
Datos).

Posteriormente se tratara el tema Disefio y calidad de datos en el cual el estudiante sera capaz de trabajar
con datos sucios, inconsistentes, redundantes, faltantes, etc., ya que es un problema critico dentro de las
organizaciones y requiere ser atacado seriamente. Se estudia la calidad de los datos en los sistemas
informaticos de la organizacion con énfasis los de bases de datos, para habilitar el establecimiento de
politicas de calidad de datos dentro de las organizaciones.

Finalmente, se abordan aspectos relacionados con los Data Warehouse los cuales se han convertido
actualmente en la herramienta esencial para la toma de decisiones en las organizaciones, pues traducen la
memoria de la organizacion, permitiendo contar con informacion histérica sobre diferentes eventos y datos
resumen. Se estudian los data warehouses, los mercados de datos y las bases de datos
multidimensionales, para aplicarlos al disefio de aplicaciones informacionales sobre tales arquitecturas.

PROPOSITOS GENERALES
El estudiante describira tedrica y practicamente las técnicas de almacenamiento de datos y OLAP para

facilitar el procesamiento analitico de apoyo a la toma de decisiones estratégicas, asi mismo aplicara las
técnicas de mineria de datos apropiadas para problemas concretos de extraccion de conocimiento.
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CONTENIDOS

TEMAS Y SUBTEMAS PROPOSITOS ESPECIFICOS
1. Administracion de Bases de Datos

El estudiante analizara las

1.1.Tareas de Administrador principales tareas que debe
1.2.Scripts cubrir el perfil de un
1.3. Administracion de Bases de Datos con un DBMS administrador de bases de
Instalacion y configuracion datos, asi como la manera de
Manejo del proceso del servidor llevarlas a cabo dentro del
Usuarios y privilegios de la base de datos RDBMS.
Manejo de bases de datos El estudiante conocera los
Tareas de mantenimiento de la base de datos fundamentos de la auditoria
Respaldos y restauracion de informacion informatica y controles, en el
1.4 Auditoria Informatica : ISACA y COBIT ambito de la administracién de

bases de datos, asi como las
mejores practicas a seguir en la
administracion de bases de
datos.

2. Disefio y calidad de datos El estudiante identificara y la
importancia de la calidad en los
modelos de datos y analizara
las diversas  metodologias
necesarias para la medicion de
la calidad de los datos.
También se revisara
tedricamente la calidad de los
datos en los sistemas
informéticos de la organizacion
con énfasis los de bases de
datos, para habiltar el
establecimiento de politicas de
calidad de datos dentro de las
organizaciones.

3. Data Warehouses El estudiante conocera 'y
aplicard los data warehouses

3.1 Diferencias entre un Data Warehouse y un base de datos | 105 cuales se han convertido
operacional tradicional actualmente en la herramienta

2.1. Calidad de los modelos de datos
Calidad de los modelos conceptuales
Calidad de los modelos légicos
2.2 Calidad de los datos
Metodologia para la medicion de la calidad de los datos
2. 3. Evaluacion y mejora de la calidad de la informacion
2.4. CALDEA: Modelo de Madurez de calidad de informacion
basado en niveles de madurez

3.2 Arquitectura légica de un data warehouse esencial para la toma de
3.3 El modelo dimensional (dfm) decisiones en las
3.4 Obtencién y transformacién de los datos organizaciones, pues traducen
3.5 Filosofia Inmon la memoria de la organizacion,
3.6 Filosofia Kimball permitiendo  contar  con

informacion  histérica  sobre
diferentes eventos y datos
resumen.
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METODOLOGIA PARA EL CURSO

Curso tedrico practico: La materia se impartira por medio de clases tedricas, practicas y asesorias. Puesto
que la aplicacién en la practica de los conocimientos adquiridos en el aula es indispensable, se tendran
sesiones de laboratorio una vez por semana, en ellas el estudiante realizara tareas propias para adquirir las
habilidades necesarias para disefiar e implementar técnicas relacionadas con el control de calidad de los
datos y tareas relacionadas con el manejo de Data warehouse. Se elaboraran reportes resultado de las
practicas, al mismo tiempo los estudiantes aprenderan el manejo de diversas herramientas.

Las componentes que se utlizardn para la elaboracién de las practicas son entre otras: sistemas
manejadores de bases de datos. Los laboratorios contaran con el equipo necesario para cumplir con los
objetivos del programa.

La Universidad de la Ciudad de México proporcionara el equipo mencionado. Si el equipo disponible no es
suficiente para la cantidad de estudiantes inscritos en el curso, el grupo se dividir4 en tantos subgrupos
como sea necesario y se asignaran los horarios correspondientes, de manera que todos los estudiantes
puedan participar activamente en la realizacion de las préacticas.

El material (componentes) necesario para la realizacién de las practicas debera ser suministrado por los
estudiantes, quienes seran responsables de llevarlo al laboratorio. El texto de la practica de laboratorio,
incluyendo la lista de material necesario para la practica, serd proporcionado con una semana de
anticipacién, de manera que el estudiante podra preparar su material y contestar las preguntas previas al
trabajo de laboratorio.

En las horas autonomas de estudio, el estudiante solucionara problemas teéricos que se plantearan en
clase, realizard trabajo previo de investigacion para el trabajo en el laboratorio, asi como la busqueda y
compra de los materiales necesarios para las practicas de laboratorio, debera consultar en Internet las hojas
de datos de las componentes que utilizara en sus practicas y aprenderd a interpretar y usar la informacién
contenida en ellas. Debera realizar proyectos que comprendan los temas tedricos y practicos abordados en
el semestre.

EVALUACION DIAGNOSTICA

Se aplicara un examen escrito sobre los contenidos del programa, con el fin de detectar los conocimientos
con los que cuentan los estudiantes y sugerir acciones para que adquieran los gue no tengan, por medio de
un repaso general dentro de la clase o en asesorias individuales. En uso de la computadora se evaluaran
los conocimientos sobre bases de datos materia que forma parte del semestre inmediato anterior a esta
materia, de acuerdo al mapa curricular de la Licenciatura en Ingenieria de Software.

EVALUACION FORMATIVA

Con el proposito de dar seguimiento al proceso de ensefianza aprendizaje, se propone aplicar tres
evaluaciones formativas al final de cada unidad.

Los instrumentos para las evaluaciones formativas constaran tanto de preguntas sobre la teoria como de

ejercicios de laboratorio. Ademas de las evaluaciones formativas se dejaran tareas a los estudiantes al
terminar cada tema. Se hard un analisis junto con los estudiantes para evaluar los temas que presenten
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problemas y realizar una revision de los mismos. En el caso de que sean pocos los estudiantes que tengan
problemas con alguno de los temas, se trataran en asesoria.

Se pondra especial atencion en el cumplimiento de las practicas en el laboratorio, asi como en la realizacion
de las tareas, la participacion y asistencia a clases, ya que estas actividades ayudan a la formacion del
estudiante.

EVALUACION DE CERTIFICACION

El examen de certificacion evaluara los conocimientos del estudiante sobre todos los temas tratados
durante el curso. Este instrumento consta de dos partes: una evaluacion teérica mediante examen escrito y
la segunda mediante el desarrollo de un proyecto. Los temas tendran la siguiente ponderacion:
Administracion de bases de datos 30%, Disefio y calidad de datos 30% y Data warehouses 40%. Los
examenes consistirdn tanto de preguntas sobre la teoria como de ejercicios.
evaluacion del proyecto son: Presentacion oral y escrita del reporte técnico, desarrollo de proyecto,
realizado e implementado fisicamente de un problema real.

BIBLIOGRAFIA

Los criterios para la

La bibliografia que se menciona a continuacioén es la basica para el estudiante y el profesor:

No. Bibliografia Tema
1 | Database Administration the complete guide to practicess and 1
procedures Craig Mullins, Paperback: 736 pages, Publisher: Addison-
Wesley Professional,(June 24, 2002)
2 | Data Management handbook, Sanjiv Purba,Auerbach, 3er edicién 1
3 | Oracle 10g Database Administrator Il: Backup/Recovery and 1
Network Administration, Author:Rajan, Claire , Copyright:2007,Edition
Number:2 Publication Date:May 2006, Pages:627
4 | Oracle Database Administration: The Essential Refe: The Essential 1
Reference, Paperback: 584 pages, Publisher: O'Reilly Media; 1st edition
(April 14, 1999)
5 | Calidad de los Sistemas Informaticos, Piattini Velthuis, M., Alfa Omega 2
6 | Calidad en el desarrollo y mantenimiento del software, Mario G. 2
Piattini Velthuis, Félix O. Garcia Rubio, Editorial Ra-ma, 344 paginas
7 | Lacalidad del software y su medida, Minguet Melidn, Jesis M.2 2
Editorial Universitaria Ramén Areces, 264 paginas, (31/10/2003)
8 | Calidad del Producto y Proceso software, Calero, Coral/ Moraga, Ma 2
Angeles /Piattini
9 | Gestion del proceso software, Cuevas Agustin, Gonzalo,Editorial 2
Universitaria Ramén Areces,472, paginas (23/10/2002)
10 | The Kimball Group Reader: Relentlessly Practical Tools for Data 3
Warehousing and Business Intelligence John Wiley & Sons, 2010 (744
pages)
11 | The Data Warehouse Toolkit: The Complete Guide to Dimensional 3
Modeling, 2nd Edition John Wiley & Sons, 2002 (436 pages)
12 | The Data Warehouse ETL Toolkit: Practical Techniques for 3
Extracting, Cleaning, Conforming, and Delivering Data,John Wiley &
Sons, 2004 (416 pages)
13 | The Data Warehouse Lifecycle Toolkit, 2nd Edition: Practical 3
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Techniques for Building Data Warehouse and Business, Intelligence
Systems John Wiley & Sons, 2008

OTROS RECURSOS

Computadoras con acceso a Internet de alta velocidad, con un minimo de 2 Gb en memoria principal, que
tengan instalado un sistema administrador de base de datos relacional (PostgreSQL) y un entorno de
desarrollo integrado (IDE), tal como Eclipse, NetBeans y Visual Studio, cada uno en su Ultima version vy,
ademas, un pintarron y proyector de video (cafién).
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