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Nombre del curso: Enfoques 

Funcionalistas en Comunicación 

Semestre: 4º 

Colegio: Ciencias sociales y 

Humanidades 

Plan de estudios del que forma parte: Licenciatura en 

Comunicación y Cultura 

Propósito(s) general(es) : 

Que el estudiante identifique los principales autores de las corrientes empírico-funcionalistas en 

comunicación social, con el fin de que los distinga de otros enfoques como el crítico, el 

estructuralista y el sistémico.  

 

Carácter: 

Indispensable Asignatura

s Previas 

Introducción a la Comunicación 

 

 

 

Asignatura

s 

Posteriores 

Enfoques Críticos en Comunicación 

Enfoques Estructuralistas en Comunicación 

Enfoques Sistémicos en Comunicación 

Panorama de Estudios de la Comunicación (en México y/o América 

Latina) 

La investigación de la producción, los discursos y la recepción de los 

medios de comunicación 

 

 

Modalidad Horas de estudio  

Seminario     (     )   Taller   (     

) 

Curso           ( X) 

Laboratorio   (     )   Clínica (     

) 

Con 

docente 

Teóricas 

48 horas 

semestra

les 
Autóno

mas 

Teóricas 

80 horas 

semestrales 

Prácticas 
 

Prácticas 
 

 

Requerimientos para cursar la  asignatura  

Conocimientos:  

 Conocimiento de los componentes para caracterizar los procesos de comunicación.  

 Identificación de los problemas básicos para el estudio de la comunicación en sus distintos 

niveles 



 Conocimiento de las causas y orígenes del saber comunicativo institucional y académico 

 Elementos básicos de los procesos de comunicación, identificación de rasgos y componentes 

 

Habilidades: 

 Lecto-escritura avanzada 

 Poder identificar las principales ideas en el curso 

 Estar familiarizado con textos de un grado de complejidad mediana 

 De claridad en la expresión oral 

 

 

Perfil deseable  del profesor: 

Profesor preferentemente con Maestría en Comunicación, Estudios Culturales, Ciencias Sociales, 

con experiencia en docencia e investigación de comunicación colectiva o sociología de la 

comunicación. O bien que cuente con publicaciones en el área. 

Academia responsable del programa: Comunicación y Cultura 

Elaborado por: 

 Edgar Sandoval 

 

Introducción 

La materia de Enfoques Funcionalistas en Comunicación forma parte del Ciclo Superior 

de la Licenciatura en Comunicación y Cultura. Está considerada en el 1° semestre de 

este ciclo o 4° de la carrera, con carácter de indispensable. En ella se estudian los 

marcos explicativos de los procesos de comunicación social desde una perspectiva 

funcionalista, lo que significa estudiar a los medios desde una perspectiva empírica y 

positivista, detenerse en su aspecto psico-social, sus efectos, en relación con las 

conductas que generan.  

 

El curso comienza con los antecedentes de los enfoques funcionalistas, en este sentido 

la prioridad es estudiar a autores de la sociología funcionalistas como Parsons y Merton. 

Posteriormente el curso centra su atención en las diferentes teorías funcionalistas de 

comunicación como la teoría de la Bala mágica, Usos y gratificaciones, la Agenda 

Setting y la Espiral del silencio.   

  

Este contenido aporta para la formación del estudiante los enfoques que estudian los 

distintos objetos de la comunicación, el cual pretende señalar las diversas teorías 

funcionalistas que dieron origen a las Ciencias de la Comunicación a principios del 

siglo XX en Estados Unidos. 

 

Este contenido aporta conceptos y categorías de análisis para que el estudiante tenga 

postulados en torno a los medios de comunicación como agentes capaces de influir y 

generar opinión pública, como entidades susceptibles de medición a partir del estudio e 

las conductas que generan. El curso presenta un marco principalmente explicativo más 

que comprensivo de comportamientos y fenómenos de la comunicación social 

 

En cuanto a sus relaciones con otras materias, cabe en primer lugar destacar las propias 

del eje de comunicación al cual pertenece. La materia estudia los orígenes de una teoría 

que dominó en el espectro de la Comunicación; y en cierto sentido los otros enfoques 



serán comprendidos bajo la óptica de una interrogación y crítica a este enfoque 

funcionalista.  

 

La materia de Enfoques Funcionalistas en Comunicación tiene relación con la materia 

de Metodología cuantitativa. Introducción a la Comunicación, Enfoques Críticos en 

Comunicación, Enfoques Estructuralistas en Comunicación, Enfoques Sistémicos en 

Comunicación, Panorama de Estudios de la Comunicación (en México y/o América 

Latina), La investigación de la producción, los discursos y La recepción de los medios 

de comunicación. 

 

Propósito general.  

Con base a lo anterior el propósito general del curso es que el estudiante Identifique los 

principales autores de las corrientes funcionalistas en comunicación social, con el fin de 

que sea capaz de conocer una de las aportaciones teóricas de Comunicación y pueda 

tener elementos para su posterior utilización. 

 

 

Contenidos organizados.  

I. POSITIVISMO, FUNCIONALISMO Y CIENCIAS SOCIALES  

Propósito específico:  

Que el estudiante identifique las tesis de la sociología funcionalista como antecedentes 

del estructural funcionalismo como explicación de la sociedad, con el fin de que tenga 

los principales elementos que dieron origen a los enfoques funcionalistas en 

Comunicación 

1.1 El surgimiento de la teoría sociológica 

1.1.1 El contexto político-ideológica en Francia (1789-1830) La Sociología Francesa 

1.1.2 Emile Durkheim 

1.2 El estructural funcionalismo en Estados Unidos.  

1.2.1 Orígenes 

1.2.2 Talcott Parsons 

1.2.3 Robert Merton 

 

II. EL FUNCIONALISMO EN LAS CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN 

Propósito específico:  

Que el estudiante identifique los principales conceptos de las teorías funcionalistas en 

Comunicación, con el fin de que defina una serie de conceptos que pertenecen al campo 

de las teorías de corte funcionalistas en Comunicación.  

2.1 Marco de referencia para el estudio de la comunicación de masas.  

2.1.1 Sociedad de masas, medios de comunicación de masa. 

2.1.2 Funciones de los medios en la vida social 

2.1.3 Las masas y los públicos 

2.1.4 Relaciones entre la comunicación masiva y la psicología social 

 

 

III. LOS EFECTOS PSICOSOCIALES DE LA COMUNICACIÓN  

Propósito específico:  

Que el estudiante, conozca las principales tesis de carácter psico-social aplicadas al 

estudio y descripción de la comunicación de masas para que identifique cómo esta 

corriente entiende a los medios.  

3.1 Naturaleza de los efectos 



3.2 Etapas en el desarrollo de la investigación sobre los efectos 

3.3 Primeras teorías: de la aguja hipodérmica, del doble flujo, de las categorías sociales.  

3.4 Lugar de la actitud en la comunicación de masas: teorías y aplicaciones. 

3.5 Algunas investigaciones ejemplares: Hovland, Lazarsfeld, Mc Guire, Fishbein. 

 

 

IV. TEORÍAS DE LOS ENFOQUE DE LOS USOS Y GRATIFICACIONES  

Propósito específico:  

Que el estudiante conozca las principales tesis de la teoría Usos y gratificaciones para 

que distinga las características que tiene en este enfoque el papel del receptor.  

4.1 Supuestos del modelo 

4.2 Tipología sobre gratificaciones 

4.3 Criticas a la teoría. 

 

 

V. LA TEORÍA DEL ESTABLECIMIENTO DE LA AGENDA (AGENDA 

SETTING)  

Propósito específico:  

Que el estudiante describa las investigaciones ejemplares en materia de comunicación 

realizadas por los autores funcionalistas, de los años cincuenta a  los ochenta. Así el 

estudiante  estará en condiciones de realizar análisis en comunicación. 

5.1 Marco conceptual 

5.2 La función de establecer la agenda 

5.3 La revisión de Noelle Neuman: clima de opinión, concordancia del a transmisión, 

espiral del silencio. 

 

 

VI. TEORÍA DE LOS INDICADORES CULTURALES Y ANÁLISIS DEL 

CULTIVO  

Propósito específico:  

Que el estudiante señale las características más importantes del Análisis del cultivo. Así 

el estudiante estará en condiciones de distinguir un conjunto de tesis que pertenecen al 

campo de las teorías de corte funcionalistas en Comunicación y que son diferentes a 

otras teorías del mismo enfoque.  

 6.1 Antecedentes y perspectivas teóricas 

 6.2 Los indicadores culturales 

 6.3 Los análisis sobre televisión 

6 .4 Críticas a la teoría del cultivo. 

 

Evaluaciones  

a. Evaluación diagnóstica 

Se aplicará durante la primera sesión del curso para evaluar los conocimientos y 

capacidades descritos en los siguientes criterios de evaluación.  La finalidad de esta 

evaluación es que tanto el estudiante como el profesor tengan claro el nivel desde el 

cuál se inicia el curso, así como el estado de la información previa desde donde están 

construidos los propósitos del curso.  

Criterios: 

 Nombrar los componentes del funcionalismo.  

 Distinguir los funcionalismos en Comunicación. 

b. Evaluaciones Formativas 



Las Evaluaciones Formativas son instrumentos que se aplican periódicamente a lo largo 

del curso y no tienen un valor numérico como tal; su finalidad es cualitativa para que el 

estudiante conozca el grado de aprendizaje que va logrando con relación a los 

propósitos generales y específicos. Los indicadores y criterios de cada Evaluación 

Formativa se desprenden de los propósitos específicos.  

Se llevarán a cabo tres evaluaciones. La primera, al término de la unidad II para detectar 

el conocimiento y manejo de los antecedentes del funcionalismo. La segunda, al término 

de la Unidad III, para buscar el nivel de comprensión acerca del funcionalismo en 

Comunicación. La tercera, al término de la Unidad VI para detectar el conocimiento de 

las teorías contemporáneas de corte funcionalista en Comunicación.  

Evaluación para la certificación 

Los criterios de evaluación para la certificación de la materia tienen estrecha relación 

con los propósitos (generales y específicos) a partir de los cuales los criterios generales 

son los siguientes.  

Que el estudiante: 

a. Reconozca las tesis de los autores y las corrientes dentro de los enfoques 

funcionalistas, sus orígenes y su desarrollo.  

b. Pueda identificar los procesos del funcionalismo, a partir de las diferentes teorías 

vistas en clase. 

c. Diferenciar  las teorías funcionalistas contemporáneas de las teorías 

funcionalistas clásicas.  

 

 

 

Bibliografía  Básica por unidades 

Unidad I. 

Merton, Robert K., “Sobre las teorías sociológicas de alcance intermedio”, en Robert K. 

Merton, Teoría y estructura sociales, México, FCE, 2002, pp. 56-91. 

Merton, Robert K., “Funcionales manifiestas y funciones latentes”, en Robert K. 

Merton, Teoría y estructura sociales, México, FCE, 2002, pp. 92- 158.  

Merton, Robert K., “La sociología del conocimiento y las comunicaciones para las 

masas”, en Robert K. Merton, Teoría y estructura sociales, México, FCE, 2002, pp. 

523-540, 595-616. 

 

Unidad II. 

De Fleur, M. L., “Sociedad de masas y medios masivos de comunicación”, en M. L. De 

Fleur, Teorías de la comunicación masiva”, Buenos Aires, Paidós, 1970, pp. 145-174.  
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Wolf, La investigación de la comunicación de masas. Crítica y perspectivas, México, 

Paidós, 2002, pp. 21-89.  

Mattelart, Armand y Michelle Mattelart, “La Mass Communication Research”, en 

Armand Mattelart y Michelle Mattelart, Historia de las teorías de la comunicación, 
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Unidad V. 

Neuman, Noelle, La espiral del silencio. Barcelona, Paidós, 1995. 

 

Unidad VI. 

De Fleur, M. L., “Teorías contemporáneas de la comunicación masiva”, en M. L. De 

Fleur, Teorías de la comunicación masiva”, Buenos Aires, Paidós, 1970, pp. 175-228.  

Wolf, Mauro, “El estudio de los efectos a largo plazo”, en Mauro Wolf, La 

investigación de la comunicación de masas. Crítica y perspectivas, México, Paidós, 

2002, pp. 157-200.  
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Wolf Mauro, La investigación de la comunicación de masas. Crítica y perspectiva. 

Barcelona. Paidós, 1991.  
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