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1. PRESENTACION

El curso pretende introducir a los estudiantes en el ambito de la investigacion de la
comunicacion masiva. Luego de una primera revision de los principales objetos de estudio que
han dado lugar a la investigacion sobre medios en el contexto internacional, y haciendo especial
hincapié en la produccidon desde América Latina, el estudiante identificara, mediante la revision
de investigaciones ejemplares, las estrategias metodologicas y técnicas seguidas en estos
trabajos. La revision se realizara tomando en cuenta las tres dimensiones fundamentales de la
actividad de los medios: produccidn, discursos —o contenidos- y recepcion.

El curso combinara la teoria y la practica, de modo que el estudiante no sdélo conocerd las
principales aportaciones que se han realizado en el dambito de la investigacion sobre
comunicacion masiva y los paradigmas desde los que se ha estudiado, sino que ademas, sera
capaz de llevar a cabo un analisis sobre alguna de las dimensiones antes mencionadas. Las
unidades tematicas que conforman el curso se estructuran, precisamente, en torno a estas tres
dimensiones.




2. PROPOSITOS GENERALES

Que el estudiante conozca algunas investigaciones ejemplares sobre la comunicacidon de masas
que se han llevado a cabo dentro y fuera de América Latina para que identifique las estrategias
metodoldgicas que en esos trabajos se han implementado, y pueda, al final del curso, llevar a
cabo un trabajo en el que analice alguna dimension del proceso de la comunicacion: la
produccion, los mensajes y la recepcion.

Al terminar este curso, el estudiante:

1. Identificara los principales objetos de estudio de la investigacion sobre medios de
comunicacion.

2. Conocera los principales paradigmas y tradiciones tedricas que han estudiado los medios
de comunicacion de masas a lo largo de la historia.

3. Conocera los métodos y técnicas que se han empleado para el estudio de los medios de
comunicacion, en sus dimensiones de produccion, emision y recepcion.

4. Serad capaz de realizar trabajo en el que analice alguna de las tres dimensiones de
estudio de los medios de comunicacion masivos, combinando técnicas cuantitativas y/o
cualitativas de investigacion.

3. CONTENIDO POR UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD I.
LA DIMENSION DE LA DIFUSION EN LA INVESTIGACION DE LA COMUNICACION

1. Apuntes histéricos
2. Objetos de estudio
3. Programas metodolégicos

Objetivo terminal: El estudiante conocera los rasgos que han caracterizado a lo largo de la
historia los estudios sobre medios de comunicacion de masas para conocer la dindmica que
permitio la emergencia y consolidacidn disciplinar de las ciencias de la comunicacion.

UNIDAD II.
EL AMBITO DE LA PRODUCCION MEDIATICA

1. Algunos conceptos basicos
: a. Los medios de comunicacion como instituciones
b. La organizacion de los medios de comunicacion
c. Los medios de comunicacidn como actores sociales
d. El estudio cientifico de la comunicacion: generacion del campo

2. Paradigmas para el estudio de la produccion mediatica
a. La Economia Politica: Estructura, concentracion y propiedad



i.  Relacion Medios-Estado
ii.  Elsubsidio publicitario
iii.  Comunicacion Internacional
b. La Sociologia de la Produccién de Mensajes
. Rutinas de produccion de la informacion: Gatekeeper, valores-
noticia, jerarquizacion
ii. Tematizacion

3. Investigaciones ejemplares sobre produccion mediatica
a. Objetosy Preguntas
b. Programas metodoldgicos
i. Laentrevista a profundidad
ii. La etnografia de las redacciones
c. Autores: José Carlos Lozano, M. McCombs, Mauro Wolf,

Objetivo terminal: El estudiante identificara las caracteristicas fundamentales de |la
investigacion sobre la produccién de los medios de comunicacion; conocera los principales
autores y objetos de estudio, métodos y técnicas con las que se ha abordado el estudio de este
ambito de la comunicacién masiva, para identificar el tipo de investigaciones que pueden
llevarse a cabo desde los emisores.

UNIDAD IlI.
LOS DISCURSOS Y CONTENIDOS MEDIATICOS

1. Los contenidos y discursos de los medios de comunicacion
a. Géneros informativos
b. Géneros de ficcion
c. La Neo-television: hibridacion de géneros

2. Paradigmas y técnicas para el analisis de los contenidos y discursos de los medios de
difusion

Los aportes de la lingliistica: el analisis del discurso

b. El analisis de contenido cuantitativo

c. Lasemidtica visual

d. Elanalisis textual: Casetti

Q

3. Investigaciones ejemplares sobre los contenidos y discursos de los medios
a. Objetosy preguntas
b. Programas metodoldgicos
c. Autores

Objetivo terminal: El estudiante identificard las caracteristicas fundamentales de la
investigacion sobre los contenidos y discursos de los medios de comunicacidn; conocera los
principales autores y objetos de estudio, asi como los métodos y técnicas que se han aplicado



para abordar el estudio de este ambito de la comunicacién masiva, para conocer la utilidad de
estudiar el contenido de los mensajes.

UNIDAD IV. LA RECEPCION MEDIATICA

1. Audienciay recepcion
a. Los estudios de audiencias
b. Los estudios de recepcion

2. Paradigmas tedricos
a. Los efectos
i. Agenda Setting
ii. Analisis del Cultivo
iii. Espiral del Silencio

b. Los estudios de recepcion
i. El uso social de los medios
ii. El modelo de las multimediaciones
iii. La produccion social del significado
iv. Television, audiencias y estudios culturales

3. Investigaciones ejemplares sobre la recepcion mediatica
a. Objetosy preguntas
b. Programas metodoldgicos
i. La entrevista a profundidad
ii. La etnografia de la recepcion
iii. Los grupos de discusion
c. Autores: Jesus Martin-Barbero, Guillermo Orozco, Klaus Bruhn Jensen y David
Morley

Objetivo terminal: El estudiante identificara las caracteristicas fundamentales de la
investigacion sobre la recepcion de los medios de comunicacion; conocera los principales
objetos de estudio, asi como los métodos y técnicas que se han aplicado para abordar el estudio
de este ambito de la comunicacion masiva, para identificar el tipo de estudios que pueden
llevarse a cabo a partir de las audiencias.

5. METODOLOGIA DE TRABAJO Y DINAMICA

Modalidad metodoloégica:

Esta materia esta pensada como Curso-Taller. Asi pues, a lo largo del curso se combinan tanto la
exposicion teodrica por parte del docente, como los ejercicios practicos en el salon y fuera del
salén por parte de los estudiantes, siempre bajo la asesoria del responsable de la materia.



En concreto, la asignatura se plantea trabajar a partir de:
- Exposicion tedrica
- Discusion de lecturas
- Exposiciones en clase
- Trabajo de campo
Dinamica:
El curso combinara la teoria y la practica. Se dedicara parte de las sesiones a la revision de
lecturas e investigaciones ejemplares, asi como al desarrollo de un proyecto de investigacion

sobre alguna de las dimensiones de la actividad mediatica. Este segundo tipo de actividad se
corresponde con la dimension practica o de taller de la materia.

4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se realizaran tres evaluaciones formativas, mismas que serviran para conocer la apropiacion
significativa de conocimientos por parte de los estudiantes. Estas evaluaciones consistiran en el
analisis de productos comunicacionales especificos a través de los cuales se valorara la
capacidad y habilidad de los estudiantes para aplicar los enfoques tedricos y metodoldgicos en
pequenos ejercicios de investigacion empirica. La primera entrega debera contener el analisis
de la produccion del programa elegido. La segunda evaluacion debera contener la ficha de
analisis textual del programa. La tercera entrega serd el disefio del estudio de audiencia que se
propone realizar.

En cuanto a la evaluacion para certificacion, los estudiantes deberan:
a. Realizar un trabajo de investigacion en el que se analice algun producto comunicativo
siguiendo las dimensiones de la comunicacion masiva: produccion, contenidos y
recepcion.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Para este curso se preparo una Antologia de lecturas, editada por la Biblioteca del Estudiante,
que esta disponible en la biblioteca.



