Programas de estudio en la UCM: Enfoque Sistémicos en Comunicacién
Academia de Comunicacion y Cultura

Mes /afio Junio 2004 Clave
Fecha de elaboracidn
Fecha de aprobacién Mes /atio Nivel Lic. ( X ). Mtria. ( ) Doc.( )
Fecha de aplicacién Abril 2005 Ciclo Int.( ) Bas.( )Sup. ( X )
Nombre del curso: ENFOQUES SISTEMICOS EN Semestre: SEPTIMO

COMUNICACION

Colegio: Ciencias sociales y Humanidades Plan de estudios del que forma parte: Licenciatura en Comunicacion y Cultura

Propésito(s) general(es) :

Seriacion: ) Previas: Introduccion a la Comunicacion, Enfoques Empirico Positivistas, Enfoques Criticos
. Asignaturas .
si( X) no() Posteriores:
Modalidad

Horas de estudio (por semana)

Seminario () Taller ( ) Tedricas 3 Tedricas 5
Curso ( X)) Con docente L Autdnomas ..
Laboratorio ( ) Clinica( ) Prdcticas Prdcticas

Requerimientos para cursar la asignatura

Conocimientos:
e Conocimiento de las bases fundamentales de la teoria social

e Identificacion de los enfoques funcionalistas, criticos y estructurales de la comunicacién colectiva
e Enumeracidn de los grandes problemas de la comunicacidn

Habilidades:

e Habilidades bdsicas en el manejo de produccion y comprensién de textos
e Capacidad de sintesis de los textos




Programas de estudio en la UCM: Guia para su elaboracién
Documento de Apoyo Académico. Maria Elena Hope, Yuridia Gomez, Carlota Dominguez

e Capacidad de graficar las ideas principales (mapas concpetuales)
e Capacidad para explicar fenémenos de comunicacién social usando enfoques de comunicacién previamente vistos.

Perfil deseable del profesor: Licenciatura o maestria en Ciencias de la Comunicacién, Comunicacién Social, Comunicacién y Periodismo (o cualquier
nominacioén que agrupe carreras de comunicacién), u otras licenciaturas afines, a saber Sociologia, Psicologia Social o Antropologia. Con experiencia
docente de por lo menos dos afios a nivel licenciatura en dreas de comunicacidn. Conocimiento de las principales escuelas, enfoques (empirico-
positivistas, criticos, estructurales, sistémicos) que han estudiado el fenémeno de la comunicacidn (interpersonal, grupal, social).

Academia responsable del programa: Comunicacion y Cultura

Elaborado por: Tanius Karam
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PROGRAMA DE ESTUDIO

E', PLANEACION ESPECIFICA

UNIDAD I. De la Interaccién como dimensién de las ciencias de la |No. de sesiones (2)

comunicacién (cada sesién se
cuenta de tres horas)
Horas programadas
6

UNIDAD IT Introduccién a la Cibernética No. de sesiones (2)
Horas programadas
6

UNIDAD IIT Surgimiento de la teoria de sistemas No. de sesiones (4)
Horas programadas
12

UNIDAD IV Aplicaciones de la teoria de sistemas para el estudio | No. de sesiones (4)

de la interaccién Horas programadas
12

UNIDAD V. La Escuela de Palo Alto (EPA) No. de sesiones (4)
Horas programadas
12

Unidad VI Nuevas formas de sistémica: Introduccién a la obra ala | No. de sesiones (4)

obra de Niklas Luhmann Horas programadas
12

Propésitos

1. Identificar los principales autores de las corrientes sistémicas de las teorias de
comunicacion.

2. Identificar los principales tépicos u objetos de estudio que se han abordado desde los
enfoques sistémicos.

3. Conocer las investigaciones ejemplares que existen en este paradigma sistémico.

4. Realizar lecturas de los textos bdsicos del paradigma sistémico y ver sus posibles
aplicaciones y usos en el contexto latinoamericano actual.
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Temas y subtemas
I. De la Interaccion como dimensidn de las ciencias de la comunicacidn

II Introduccidn a la Cibernética
2.1 La cibernética como fuente histérica de la ciencia de la comunicacidn.
2.2 Del modelo lineal al modelo circular de la comunicacién.

IIT Surgimiento de la teoria de sistemas

3.1 Conceptos claves
3.1.1 El concepto de sistema
3.1.2 Andlisis de la organizacién de sistemas
3.1.3 Andlisis del comportamiento de los sistemas
3.1.4 Los sistemas finalizados.
3.1.5 El individuo en el sistema

3.2 Caracteristicas de la teoria general de sistemas

IV Aplicaciones de la teoria de sistemas para el estudio de la interaccion
4.1 La Escuela de Chicago
4.2. 6. H. Mead
4.3 Cooley.
4.4 Goffman
4.5 Dindmicas de la interaccién
4.6. Estudio sobre el espacio y el tiempo de la interaccidn
4.7 Elementos para el andlisis de la interaccion

V. La Escuela de Palo Alto (EPA)
5.1 Antecedentes: el aporte de Bateson
5.2 El surgimiento de la universidad invisible
5.3 Los axiomas de la comunicacién
5.4 El estudio del espacio y la distancia
5.5 Formas de distorsion de la comunicacién
5.6 Las paradojas del lenguaje
5.7 Aportes a la terapia familiar
5.8 El Doble vinculo

VI Nuevas formas de sistémica: Introduccion a la obra ala obra de Niklas Luhmann
6.1 Repaso a algunos antecedentes: cibernética (primer y segundo orden).
6.2 Repaso a algunos conceptos claves
6.3 La sociedad como sistema social: caracteristicas y subsistemas.
6.4 Los medios de comunicacion como sistemas

Ejes transversales

Recursos especificos
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Estrategias didacticas | De aprendizaje de ensefianza
tipo . . L Ly

P Bdsqueda de informacién en Exposicion
Exposicion centro de documentacion e

Comentarios a lecturas

informacion
Lecturas en L L
Moderacidn de ejercicios de

Elaboracién de mapas equipo

conceptuales

Elaboracién de resefias de las
lecturas

Evaluacién formativa

Modalidad. Instrumento Escrito

Criterios
e Pardfrasis de las ideas principales
e Capacidad explicar con sus propias palabras
e Claridad y precisién
e Capacidad para resumir ideas

e Capacidad para relacionar ideas de los documentos en el curso mds averiguaciones
propias

Indicadores

Escalas descriptivas | Excelente: Informacién clara mediante pardfrasis de las fuentes
para informar sobre |originales en todas las respuestas del instrumento, hay suma de
resultados informacidn de varios lugares y se muestra evidencia amplia del
conocimiento.

Muy bien: Precision y pardfrasis en casi todas las preguntas hay
suma de informacion de varios lugares y se muestra evidencia
amplia del conocimiento.

Bien: Pardfrasis en todas las respuestas.
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BIBLIOGRAFIA DEL CURSO

Bateson, Gregory et a/

La nueva comunicacion 3° ed.
Kairos

Barcelona, 1990

Bateson, 6.y Ruesch, J.

Comunicacion. La matriz social de la Psiguiatria,
Paidés

Barcelona. 1984

Blumer, Herbert

Naturaleza e ideas del interaccionismo simbdlico,
University of Chicago Press,

Chicago. 1938

Galindo, Jesus

"Notas para una comunicologia posible. Elementos para una matriz y un programa de
configuracion conceptual-teérica”

Articulo en linea, disponible en http://www.geocities.com/arewara/arewara.htm

2003

Galindo, Jesus

"Hacia una comunicologia posible en México. Notas preliminares para un programa de
investigacion”

Articulo en linea, disponible en http://www.geocities.com/arewara/arewara.htm

2004

Goffman, Erving

La presentacion de la persona en la vida cotidiana
Amorrortu

Buenos Aires, 1972.

Goffman, Erving
Relaciones en publico
Alianza Editorial
Madrid. 1979

Goffman, Erving

Internados. Ensayos sobre la situacion social de los enfermos mentales,
Amorrortu Editores

Buenos Aires. 2002

Guadarrama, Luis Alfonso

Dindmica Familiar y Television. Un estudio sistémico,
UAEM

México 2000
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Marc, Edmond y Dominique Picard

La interaccion social. Cultura, instituciones y comunicacion
Paidos

Barcelona, 1992

Mead, George H.

Espiritu, persona y sociedad
Paidds

Buenos Aires, 1968.

Mead, George H.

he Philosophy of the Present,
Arthur E. Murphy

La Salle. 1959

Luhmann, Niklas y De Georgi, Raffaele
Teoria de la sociedad,

Universidad Iberoamericana

México. 1993

Satir, Virginia,

Terapia familiar sistémica,
PAX

México, 1982

Watzalawick, Paul et a/

Teoria de la Comunicacion Humana.
Herder.

Barcelona 1968

Wittezaele Jean Jacques y Teresa Garcia

La Escuela de Palo Alto. Historia y evolucion de las ideas esenciales,
Herder

Barcelona 1994



