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Fecha de elaboración 
Mes /año 
enero/2007 

 Clave  

Fecha de aprobación 
Mes /año 
 

 Nivel Lic. (  X  ). Mtría. (   ) Doc.(     ) 

Fecha de aplicación 
Mes /año 
marzo/2007 

 Ciclo Int. (    )  Bas. ( ) Sup.  ( X) 

 
Nombre del curso: Ética y Comunicación  Semestre: octavo  
Colegio: Ciencias Sociales y Humanidades Plan de estudios del que forma parte: optativa del Eje de comunicación aplicada de la 

Licenciatura en Comunicación y Cultura 
Propósito (s) general (es):  
           Que el estudiante analice las relaciones entre ética y medios de comunicación y planee estrategias éticas de comunicación para la promoción de 
valores o códigos deontológicos 
optativa 

Asignaturas 

Previas: Enfoques funcionalistas en comunicación, Enfoques críticos en comunicación y Comunicación 
organizacional e Institucional. 

Posteriores: Gestión cultura, seminario de proyecto de tesis. 

 
Modalidad Horas de estudio  

Seminario     (     )   Taller   ( X  ) 
Curso           (  X  ) 
Laboratorio   (     )   Clínica (     ) 

Con docente 
Teóricas 25 

Autónomas 
Teóricas  25 

Prácticas 
25 

Prácticas   25 

 

Requerimientos para cursar la  asignatura  

Conocimientos:  
Conocimientos básicos de los procesos de comunicación, sobre los enfoques de estudio de la comunicación, metodologías de investigación y 
planeación de proyectos. 

Habilidades: 
Habilidad para la reflexión crítica: cuestionamiento a los paradigmas de las ciencias sociales. Creatividad para la proyección en la planeación de 
proyectos  en comunicación 
Actitudes: gusto o interés por temas filosóficos y actitud reflexiva ante la producción de mensajes mediáticos 

  

Perfil deseable  del profesor: Preferentemente profesional en comunicación con experiencia en el ejercicio periodístico y en el campo organizacional; o 
afín como profesional en  área de psicología o filosofía con experiencia en el campo.  

 

Academia responsable del programa: Comunicación y Cultura 
 

 Elaborado por:  Verónica Almanza Beltrán y Goovinda Juárez Rodríguez 
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PRESENTACIÓN 

 

El curso de Ética y Comunicación en la Universidad Autónoma de la Ciudad de 

México forma parte del mapa curricular de la licenciatura en Comunicación y Cultura, 

específicamente del eje de comunicación aplicada para el ciclo superior, octavo semestre. 

Por ello se recomienda que el estudiante previamente haya cursado la materia de Enfoques 

funcionalistas en comunicación, Enfoques críticos en comunicación y Comunicación 

Organizacional e Institucional. para que cuente con los conocimientos básicos de los 

procesos de comunicación. Es posible  que posteriormente esta asignatura contribuya a su 

formación académica para enfrentar el proceso de titulación, sea por proyecto de 

comunicación aplicada o por tesis.  

 

INTRODUCCIÓN 

En la vida cotidiana como en el mundo de las ideas hay una creciente preocupación 

por lo que se le ha denominado: una crisis de valores, la cual ha generado cambios en las 

formas de vida y en las relaciones de los hombres (con los hombres y con las cosas). Esta 

supuesta crisis no es otra cosa que una variación en los significados de cada valor y en la 

integración del conjunto de valores de cada cultura. 

La reflexión de este tema se hace a partir de diferentes sistemas de creencias, desde 

la religión o desde la filosofía. Desde la religión se ha tratado como asuntos de la moral, pero 

desde la filosofía se ha dirigido a la búsqueda de un orden superior, la ética. Una de otra no 

son totalmente independientes, pero ésta última, la ética, pretende emanciparse de aquélla. 

 La ética, de origen, se concibió por los griegos como una relación dialéctica de dos 

nociones, una ligada al carácter o modo de ser que las personas van adquiriendo y haciendo 

suyo en su modo de vivir diario, y la otra referente al hábito o la costumbre, es decir, lo que 

se repite en el común de las personas y que por ello es generalizable; sin embargo, los 

romanos para definir el concepto de moral unieron estas dos nociones para quedarse 

únicamente con la idea de costumbre o hábito, lo cual significó que sólo se enfocaron al 

aspecto pragmático de cómo lo general se convierte en norma y olvidaron la importancia que 

tiene la disposición personal en el actuar, independientemente de la norma. Actualmente, en 

Ética y comunicación 
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el lenguaje ordinario ética y moral se usan indistintamente, aunque en el mundo de las ideas 

persiste esta discusión reflexiva. 

Decía el poeta latino Publio Terencio: Hombre soy y nada de lo humano me es ajeno, 

este es un principio de interés para la ética, cuya reflexión tiene repercusiones, a su vez, en 

otros principios éticos como la conciencia, la libertad, la humanidad, los derechos y deberes, 

la convivencia social y política etc. Muchos de los pensadores filósofos y profesionales de los 

medios de comunicación coinciden en situar a la racionalidad lógica como un elemento 

importante de la ética. Se concibe a la ética como el arte de vivir, como la reflexión sobre las 

normas y costumbres, el vivir bien de la humanidad (y en la humanidad), y como la rama de 

la filosofía que reflexiona en torno a las conductas humanas.  

En nuestro presente, la ética cobra una importancia en todos los campos del 

quehacer humano: la familia, la escuela, la política, el ejercicio de las profesiones y los 

medios de comunicación. Por ejemplo, el tema de la protección del ambiente o de la 

naturaleza, ya sea como práctica o conciencia, sin duda involucra una reconceptualización 

de valores, de valores ecológicos, en una población que resignifica su relación con el 

entorno; tan es así la trascendencia del tema que existen repercusiones reflejadas 

claramente en los resultados electorales que han permitido a los partidos verdes en todo el 

mundo obtener posiciones políticas importantes. Otro asunto es el de los Derechos Humanos 

que al estar establecidos en la constitución y leyes de un país (derecho a la libertad de 

opinión y expresión de ideas, al desarrollo de una vida digna, a la educación, a la salud, etc.) 

son considerados obligación y prioridad del Estado para garantizar el desarrollo integral de 

las personas, por ello se crean organismos nacionales e internacionales de observación al 

respeto de los mismos; asimismo, hoy se buscan los canales y mecanismos de participación 

que permita a las personas tomar parte activa en el respeto y vigilancia de los Derechos 

Humanos. 

La exigencia por hacer de la ética una prioridad en la formación de los estudiantes en 

comunicación, se desprende de la importancia que en este momento tienen los medios de 

comunicación como agentes creadores, transformadores y difusores del conjunto de valores 

que no siempre van dirigidos a un mejor vivir en las formas de vida, o en las relaciones entre 

los seres humanos, sino hacia una valorización en función del consumo o el poder. 

En la actualidad la publicidad se encarga de orientar el nuevo sistema de valores 

hacia el consumo, mientras las campañas políticas mediáticas hacen una explotación de los 

valores existentes para la construcción de discursos dirigidos a crear o alterar las 
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preferencias electorales; como consecuencia, la información que producen los medios 

muchas ocasiones carece de credibilidad, provocado una crisis de confianza. Esta crisis de 

confianza en la que se encuentran los medios de comunicación, demanda nuevas formas de 

producción, circulación y tratamiento de la información y con ello nuevos profesionales 

Un intento por responder a esta demanda, son los diversos códigos deontológicos* 

propuestos en el campo de la comunicación, desde distintos puntos: nacionales e 

internacionales, agencias, medios, agrupaciones instituciones y comités. Estos códigos, 

aunque abundantes, muchos de ellos se apuntan a los mismos valores o principios: verdad, 

responsabilidad, libertad, imparcialidad, honestidad, respeto y compromiso, entre otros. Si 

bien, estos representan un avance, la propuesta de formación universitaria está dirigida a 

que los profesionales en comunicación hagan de la ética, desde cualquier lugar, un modo de 

ser, más que una imposición de deberes y normas; es decir, orientada a construir una ética 

humanista en contraste con una ética autoritaria.  

 

 PROPÓSITOS GENERALES 

Que el estudiante analice las relaciones entre ética y medios de comunicación y planee 

estrategias éticas de comunicación para la promoción de valores o creación de códigos deontológicos,  

 

El curso de Ética y Comunicación se orienta a reflexionar sobre el papel que 

desempeñan los medios como agentes moralizadores de los individuos, a estudiar la 

atención que se le está otorgando a la ética como reclamo social y como práctica (o retórica) 

desde la comunicación, sea en los medios o en las organizaciones públicas, privadas y 

civiles. Finalmente revisa las herramientas metodológicas con que cuenta el estudiante para 

proponer estrategias éticas de comunicación orientadas a campos importantes para la ética 

como son: los derechos sociales, la libertad, las ayudas humanitarias, el trabajo pro ecología, 

educación para los derechos humanos y todo aquello que permita mejorar las relaciones 

persona-sociedad, persona-entorno, y logré un mejor vivir del individuo, del grupo y de la 

sociedad, según los derechos inalienables del ser humano; o bien, proponer códigos 

deontológicos ante las nuevas realidades de la comunicación e información (como la ética en 

la cibercultura) para la construcción de una sociedad más democrática 

                                                           
* También llamados códigos de práctica (o ética) profesional. Son documentos que contienen criterios, normas o 

valores que conciernen al ejercicio de una profesión o a los principios de una institución o agrupación.  
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METODOLOGÍA GENERAL 

 

Esta asignatura se concibe en la modalidad de curso-taller utilizando diversas 

estrategias de enseñanza y de aprendizaje. Tales como lecturas previas, guías de lectura, 

discusiones dirigidas, debates, lluvia de ideas, revisión y análisis de diversos códigos 

deontológicos. Trabajo en equipo para planear estrategias éticas de comunicación. 

Para un óptimo aprovechamiento del curso se planea que el estudiante dedique ocho 

horas de estudio semanales, distribuidas de la siguiente forma: con docente 3 hrs en curso-

taller presencial; sin docente 5:00 hrs.  para trabajo de lectura, búsqueda de información y 

elaboración de proyecto (con asesorías). 

 

CONTENIDOS  
 

UNIDAD 1.     LA ÉTICA DESDE LA FILOSOFÍA 
 

Propósito: Que el estudiante ubique históricamente los fundamentos filosóficos para el 
objeto de estudio de la ética.  

 
1.1 Origen y concepto 

 

1.1.1 La ética griega: Sócrates, Platón y Aristóteles 

1.1.2 La ética ilustrada:  Kant, Rousseau 

1.1.3 Ética y moral: distancias etimológicas y conceptuales 

1.1.4 Ética y valores 

 
1.2 Ética como arte de vivir 

 

1.2.1 Crítica a la moral y el nihilismo: Nietzsche 

1.2.2 El bienestar del Hombre: Erich Fromm 

1.2.3 La racionalidad ética: Habermas 

1.2.4 Ética del lenguaje: Apel 

1.2.5 La ética latinoamericana: Düssel y Freire 
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1.3 Los derechos humanos: origen, historia, ejercicio y defensa 

 

1.3.1 Fundamentos filosóficos 

1.3.2 Declaración Universal 

1.3.3 El humanismo como principio 

1.3.4 Construcción social de la democracia 

1.3.5 Voces múltiples, un solo mundo 

 

UNIDAD 2.      MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y ÉTICA 

 

Propósito: Que el estudiante identifique y analice las relaciones entre ética, 
comunicación y desarrollo. 

 

2.1   Los medios de comunicación: los códigos 

2.1.1     Códigos de ética de sociedades de periodistas 

2.1.2     La ética en la primera plana: información y/o moralidad 

2.2.3     Códigos de conducta o ética publicitaria: estudios de caso 

 

2.2   Los medios de comunicación: altruismo indoloro 

 

2.2.1     Marketing de los valores 

2.2.2     Campañas del senado y del Consejo de la comunicación 

2.2.3     La beneficiencia mediática: teletón y realityshows. 

2.2.4     Programas de concursos y sorteos 

2.2.5     Campañas de redondeo 

 

2.4   La recepción mediática 

 

UNIDAD 3.     ESTRATEGIAS ÉTICAS 

 

Propósito: Que el estudiante diseñe estrategias éticas de comunicación, así como 

códigos deontológicos en diversos campos. 

 

3.1   Campos para la elaboración de estrategias éticas 
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3.1.1     Promoción de la imagen 

3.1.2     Construcción de confianza 

3.1.3     Formación de valores 

3.1.4     Campañas políticas 

3.1.5     Ecoconsumo y econegocios 

 

3.2   Metodología para la elaboración de proyectos 

 

3.2.1     Diagnóstico del clima ético 

3.2.2     Fundamentación 

3.2.3     Objetivos 

3.2.4     Justificación de medios 

3.2.5     Estrategia ética: principios, directrices e implementación 

 

3.3   Medio ambiente y medio laboral 

 

3.3.1     Urgencia ecológica 

3.3.2     Organización, trabajo y respeto 

EVALUACIÓN 

La evaluación diagnóstica se realiza mediante un cuestionario con el cual se identifica 

el nivel de familiaridad que presenta el estudiante con respecto a conocimientos previos 

indispensables, como son: conceptualización de los términos ética, proceso de comunicación 

y elementos para planeación en comunicación 

Dos evaluaciones formativas, preferentemente al término la unidad uno y dos. La 

primera a través de una prueba objetiva que permita al estudiante recordar loa principios 

básicos de los fundamentos filosóficos de la ética; la otra, con la investigación y presentación 

de un análisis sobre una experiencia mediática cuya información implique un tratamiento 

ético. 

Para la certificación se recomienda que el estudiante demuestre su conocimiento 

reflexivo y propositivo, a través de una estrategia ética de comunicación o sobre la 

construcción de un código deontológico para una organización. El trabajo deberá reflejar una 

coherencia metodológica y  bases epistemológicas. 
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