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Nombre del curso: Etica y Comunicacion Semestre: octavo

Colegio: Ciencias Sociales y Humanidades Plan de estudios del que forma parte: optativa del Eje de comunicacién aplicada de la

Licenciatura en Comunicacion y Cultura
Proposito (s) general (es):
Que el estudiante analice las relaciones entre ética y medios de comunicacion y planee estrategias éticas de comunicacion para la promocion de
valores o codigos deontolégicos
optativa Previas: Enfoques funcionalistas en comunicacion, Enfogques criticos en comunicacién y Comunicacion
Asignaturas organizacional e Institucional.

Posteriores: Gestién cultura, seminario de proyecto de tesis.

Modalidad Horas de estudio
Seminario () Taller (X ) Teodricas = Teodricas 25
Curso ( X) Con docente o o5 Auténomas o o5
Laboratorio () Clinica( ) Practicas Préacticas

Requerimientos para cursar la asignatura

Conocimientos:
Conocimientos bésicos de los procesos de comunicacién, sobre los enfoques de estudio de la comunicacion, metodologias de investigacion y
planeacion de proyectos.

Habilidades:
Habilidad para la reflexién critica: cuestionamiento a los paradigmas de las ciencias sociales. Creatividad para la proyeccion en la planeacion de
proyectos en comunicacion
Actitudes: gusto o interés por temas filoséficos y actitud reflexiva ante la produccién de mensajes mediaticos

Perfil deseable del profesor: Preferentemente profesional en comunicacion con experiencia en el ejercicio periodistico y en el campo organizacional; o
afin como profesional en area de psicologia o filosofia con experiencia en el campo.

Academia responsable del programa: Comunicacién y Cultura
Elaborado por: Verénica Almanza Beltran y Goovinda Juarez Rodriguez



Etica'y comunicacion

PRESENTACION

El curso de Etica y Comunicacién en la Universidad Auténoma de la Ciudad de
México forma parte del mapa curricular de la licenciatura en Comunicacién y Cultura,
especificamente del eje de comunicacion aplicada para el ciclo superior, octavo semestre.
Por ello se recomienda que el estudiante previamente haya cursado la materia de Enfoques
funcionalistas en comunicacion, Enfoques criticos en comunicacién y Comunicacién
Organizacional e Institucional. para que cuente con los conocimientos basicos de los
procesos de comunicacion. Es posible que posteriormente esta asignatura contribuya a su
formacion académica para enfrentar el proceso de titulacibn, sea por proyecto de

comunicacion aplicada o por tesis.

INTRODUCCION

En la vida cotidiana como en el mundo de las ideas hay una creciente preocupacion
por lo que se le ha denominado: una crisis de valores, la cual ha generado cambios en las
formas de vida y en las relaciones de los hombres (con los hombres y con las cosas). Esta
supuesta crisis no es otra cosa que una variacion en los significados de cada valor y en la

integracion del conjunto de valores de cada cultura.

La reflexién de este tema se hace a partir de diferentes sistemas de creencias, desde
la religion o desde la filosofia. Desde la religion se ha tratado como asuntos de la moral, pero
desde la filosofia se ha dirigido a la busqueda de un orden superior, la ética. Una de otra no

son totalmente independientes, pero ésta Ultima, la ética, pretende emanciparse de aquélla.

La ética, de origen, se concibid por los griegos como una relacion dialéctica de dos
nociones, una ligada al caracter o modo de ser que las personas van adquiriendo y haciendo
suyo en su modo de vivir diario, y la otra referente al habito o la costumbre, es decir, lo que
se repite en el comun de las personas y que por ello es generalizable; sin embargo, los
romanos para definir el concepto de moral unieron estas dos nociones para guedarse
Unicamente con la idea de costumbre o habito, lo cual significé que sélo se enfocaron al
aspecto pragméatico de cémo lo general se convierte en norma y olvidaron la importancia que

tiene la disposicion personal en el actuar, independientemente de la norma. Actualmente, en



el lenguaje ordinario ética y moral se usan indistintamente, aunque en el mundo de las ideas

persiste esta discusion reflexiva.

Decia el poeta latino Publio Terencio: Hombre soy y nada de lo humano me es ajeno,
este es un principio de interés para la ética, cuya reflexion tiene repercusiones, a su vez, en
otros principios éticos como la conciencia, la libertad, la humanidad, los derechos y deberes,
la convivencia social y politica etc. Muchos de los pensadores filésofos y profesionales de los
medios de comunicacién coinciden en situar a la racionalidad légica como un elemento
importante de la ética. Se concibe a la ética como el arte de vivir, como la reflexién sobre las
normas y costumbres, el vivir bien de la humanidad (y en la humanidad), y como la rama de

la filosofia que reflexiona en torno a las conductas humanas.

En nuestro presente, la ética cobra una importancia en todos los campos del
quehacer humano: la familia, la escuela, la politica, el ejercicio de las profesiones y los
medios de comunicacion. Por ejemplo, el tema de la proteccion del ambiente o de la
naturaleza, ya sea como practica o conciencia, sin duda involucra una reconceptualizacion
de valores, de valores ecologicos, en una poblacion que resignifica su relacién con el
entorno; tan es asi la trascendencia del tema que existen repercusiones reflejadas
claramente en los resultados electorales que han permitido a los partidos verdes en todo el
mundo obtener posiciones politicas importantes. Otro asunto es el de los Derechos Humanos
que al estar establecidos en la constitucion y leyes de un pais (derecho a la libertad de
opinidn y expresion de ideas, al desarrollo de una vida digna, a la educacion, a la salud, etc.)
son considerados obligacién y prioridad del Estado para garantizar el desarrollo integral de
las personas, por ello se crean organismos nacionales e internacionales de observacién al
respeto de los mismos; asimismo, hoy se buscan los canales y mecanismos de participacion
que permita a las personas tomar parte activa en el respeto y vigilancia de los Derechos

Humanos.

La exigencia por hacer de la ética una prioridad en la formacion de los estudiantes en
comunicacion, se desprende de la importancia que en este momento tienen los medios de
comunicacion como agentes creadores, transformadores y difusores del conjunto de valores
que no siempre van dirigidos a un mejor vivir en las formas de vida, o en las relaciones entre

los seres humanos, sino hacia una valorizacion en funcién del consumo o el poder.

En la actualidad la publicidad se encarga de orientar el nuevo sistema de valores
hacia el consumo, mientras las campafas politicas mediaticas hacen una explotacion de los

valores existentes para la construccion de discursos dirigidos a crear o alterar las



preferencias electorales; como consecuencia, la informacion que producen los medios
muchas ocasiones carece de credibilidad, provocado una crisis de confianza. Esta crisis de
confianza en la que se encuentran los medios de comunicacion, demanda nuevas formas de

produccion, circulacion y tratamiento de la informacion y con ello nuevos profesionales

Un intento por responder a esta demanda, son los diversos codigos deontoldgicos
propuestos en el campo de la comunicacidn, desde distintos puntos: nacionales e
internacionales, agencias, medios, agrupaciones instituciones y comités. Estos codigos,
aunque abundantes, muchos de ellos se apuntan a los mismos valores o principios: verdad,
responsabilidad, libertad, imparcialidad, honestidad, respeto y compromiso, entre otros. Si
bien, estos representan un avance, la propuesta de formacién universitaria esta dirigida a
que los profesionales en comunicacion hagan de la ética, desde cualquier lugar, un modo de
ser, mas gue una imposicién de deberes y normas; es decir, orientada a construir una ética

humanista en contraste con una ética autoritaria.

PROPOSITOS GENERALES

Que el estudiante analice las relaciones entre ética y medios de comunicacion y planee

estrategias éticas de comunicacion para la promocion de valores o creacion de codigos deontoldgicos,

El curso de Etica y Comunicacién se orienta a reflexionar sobre el papel que
desempefian los medios como agentes moralizadores de los individuos, a estudiar la
atencién que se le esta otorgando a la ética como reclamo social y como préctica (o retorica)
desde la comunicacién, sea en los medios o en las organizaciones publicas, privadas y
civiles. Finalmente revisa las herramientas metodolégicas con que cuenta el estudiante para
proponer estrategias éticas de comunicacion orientadas a campos importantes para la ética
como son: los derechos sociales, la libertad, las ayudas humanitarias, el trabajo pro ecologia,
educacién para los derechos humanos y todo aquello que permita mejorar las relaciones
persona-sociedad, persona-entorno, y logré un mejor vivir del individuo, del grupo y de la
sociedad, segun los derechos inalienables del ser humano; o bien, proponer cédigos
deontologicos ante las nuevas realidades de la comunicacion e informacion (como la ética en

la cibercultura) para la construccion de una sociedad mas democratica

“ También llamados c6digos de practica (o ética) profesional. Son documentos que contienen criterios, normas o
valores que conciernen al ejercicio de una profesion o a los principios de una institucion o agrupacion.



METODOLOGIA GENERAL

Esta asignatura se concibe en la modalidad de curso-taller utilizando diversas
estrategias de ensefianza y de aprendizaje. Tales como lecturas previas, guias de lectura,
discusiones dirigidas, debates, lluvia de ideas, revision y andlisis de diversos cédigos

deontolégicos. Trabajo en equipo para planear estrategias éticas de comunicacion.

Para un 6ptimo aprovechamiento del curso se planea que el estudiante dedique ocho
horas de estudio semanales, distribuidas de la siguiente forma: con docente 3 hrs en curso-
taller presencial; sin docente 5:00 hrs. para trabajo de lectura, blusqueda de informacion y

elaboracion de proyecto (con asesorias).

CONTENIDOS
UNIDAD 1. LA ETICA DESDE LA FILOSOFIA

Propésito: Que el estudiante ubique histéricamente los fundamentos filoso6ficos para el
objeto de estudio de la ética.

1.1 Origeny concepto

1.1.1 La ética griega: Socrates, Platon y Aristételes
1.1.2 La éticailustrada: Kant, Rousseau
1.1.3 Etica y moral: distancias etimoldgicas y conceptuales

1.1.4 Eticay valores

1.2 Etica como arte de vivir

1.2.1 Critica a la moral y el nihilismo: Nietzsche
1.2.2 El bienestar del Hombre: Erich Fromm
1.2.3 Laracionalidad ética: Habermas

1.2.4 Etica del lenguaje: Apel

1.2.5 La ética latinoamericana: Dussel y Freire



1.3 Los derechos humanos: origen, historia, ejercicio y defensa

1.3.1 Fundamentos filoséficos

1.3.2 Declaracion Universal

1.3.3 El humanismo como principio

1.3.4 Construccion social de la democracia

1.3.5 Voces multiples, un solo mundo

UNIDAD 2. MEDIOS DE COMUNICACION Y ETICA

Propésito: Que el estudiante identifique y analice las relaciones entre ética,
comunicacion y desarrollo.

2.1 Los medios de comunicacion: los cadigos
2.1.1 Cdbdigos de ética de sociedades de periodistas
2.1.2 La ética en la primera plana: informacién y/o moralidad

2.2.3 Cddigos de conducta o ética publicitaria: estudios de caso

2.2 Los medios de comunicacion: altruismo indoloro

2.2.1 Marketing de los valores

2.2.2 Campafias del senado y del Consejo de la comunicacion
2.2.3 La beneficiencia mediatica: teletén y realityshows.

2.2.4 Programas de concursos y sorteos

2.2.5 Campafias de redondeo

2.4 Larecepcion mediatica

UNIDAD 3. ESTRATEGIAS ETICAS

Propésito: Que el estudiante disefie estrategias éticas de comunicacion, asi como

cédigos deontolégicos en diversos campos.

3.1 Campos para la elaboracion de estrategias éticas



3.1.1 Promocion de la imagen
3.1.2 Construccion de confianza
3.1.3 Formacion de valores
3.1.4 Campanias politicas

3.1.5 Ecoconsumo y econegocios

3.2 Metodologia para la elaboracion de proyectos

3.2.1 Diagn6stico del clima ético
3.2.2 Fundamentacion

3.2.3 Objetivos

3.2.4 Justificacion de medios

3.2.5 Estrategia ética: principios, directrices e implementacion

3.3 Medio ambiente y medio laboral

3.3.1 Urgencia ecoldgica
3.3.2 Organizacion, trabajo y respeto
EVALUACION

La evaluacion diagnostica se realiza mediante un cuestionario con el cual se identifica
el nivel de familiaridad que presenta el estudiante con respecto a conocimientos previos
indispensables, como son: conceptualizacion de los términos ética, proceso de comunicacion

y elementos para planeacion en comunicacion

Dos evaluaciones formativas, preferentemente al término la unidad uno y dos. La
primera a través de una prueba objetiva que permita al estudiante recordar loa principios
basicos de los fundamentos filoséficos de la ética; la otra, con la investigacion y presentacion
de un analisis sobre una experiencia mediatica cuya informacién impliqgue un tratamiento
ético.

Para la certificacion se recomienda que el estudiante demuestre su conocimiento
reflexivo y propositivo, a través de una estrategia ética de comunicacién o sobre la
construccion de un cédigo deontolégico para una organizacion. El trabajo debera reflejar una

coherencia metodoldgica y bases epistemoldgicas.
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